
あふれる薬局 （大分県日田市） 実施日：2021年10月26日（火）、11月5日（金）、11月9日（火）
参加者：約200名

◆講習会当日の販売数量◆
ユースキン 40gチューブ：6個
ユースキンhana ハンドクリーム ラベンダー：7個
ユースキンhana ハンドクリーム ユズ：5個
ユースキンhana ハンドクリーム ジャパニーズローズ：3個
ユースキンhana ハンドクリーム サクラ：1個
ユースキンhana ハンドクリーム 無香料：6個

新型コロナが流行する前は、薬局内で薬剤師が薬についての講習
会を開催していましたが、今回は事務・薬剤師スタッフ全員で、
各自が主となった講習会を行いました。薬が出来るまでの待ち時
間や、お迎えの待ち時間等、積極的にお声掛けをしました。
説明が上手なスタッフや実体験を交えて話すスタッフ等、それぞ
れの講習の方法があり、私も勉強になりました。 

ハンドケア講習会を受けた方の反応
としては、「こんなにクリームの量
をつけるんだね。」「ハンドクリーム
を塗ると、こんなにも水分量が上が
る。嬉しい。」というような声があ
りました。

普段ハンドケアをしている方でも、「今まではハンド
クリームの量が少なかった。」と知ることも出来て良
い体験会になりました。 


